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Mainz, 3. November 2023 
Informationsschreiben für Ärzt:innen und Apotheken 
 

Liefersituation NovoSeven® (Eptacog alfa; aktiviert)  
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 

derzeit liefern wir NovoSeven® aufgrund des knappen Lagerbestands nur bei akuten Not-
fällen, bei denen indikationsgemäß keine Produktalternativen zur Verfügung stehen,  
aus. 
 
Dies ist nicht auf einen Qualitätsmangel des Produkts oder ein Sicherheitsproblem zurückzu-
führen, sondern ist durch hohe Nachfrage und Kapazitätsbeschränkungen am Produktions-
standort verursacht. 
 
Noch ist nicht absehbar, ab wann diese Situation vollständig behoben ist. Unter Vorbehalt 
sind Lieferungen innerhalb der nächsten 14 Tagen geplant. 
 
Daher bitten wir darum, Therapieentscheidungen in den einzelnen Indikationen im Bewusst-
sein der aktuellen Liefersituation zu treffen und zugelassene Therapiealternativen für die je-
weilige Indikation zu verwenden: 

• bei Patienten mit angeborener Hämophilie mit Hemmkörpern gegen Blutgerin-
nungsfaktoren VIII oder IX: FEIBA®, CEVENFACTA® 

• bei Patienten mit erworbener Hämophilie: FEIBA® oder Obizur® 
• bei Patienten mit angeborenem Faktor-VII-Mangel: Immuseven® 

Bitte beachten Sie die Angaben in den jeweiligen Fachinformationen. 
 
Novo Nordisk ist sich des Ernstes der Situation bewusst und tut alles dafür, den Bedarf 
schnellstmöglich auch im Falle gesteigerter Nachfrage wieder stabil bedienen zu können.  
 
Mit freundlichen Grüßen  
Novo Nordisk Pharma GmbH 
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Dr. Dr. med. Steffen Bassus   Dr. Astrid Müller-Hördemann 
Director Medical Affairs Rare Disease  Director Pharmacovigilance  
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